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ABSTRAK 

 

Jenis dan karakteristik gangguan jiwa sangat beragam, salah satunya yaitu 

skizofrenia. Salah satu gejala yang positif yang banyak terjadi pada pasien 

skizofrenia merupakan halusinasi. Halusinasi merupakan gangguan panca indra 

tanpa stimulus nyata. Tujuan studi kasus ini yaitu menggambarkan respon pada 

dua klien skizofrenia dengan gangguan persepsi sensori : halusinasi pendengaran 

di RSJ. Prof. Dr. Soeroyo Magelang. Metode yang digunakan dalam studi kasus 

ini yaitu metode wawancara, metode dokumentasi, observasi, menggunakan 

format pengkajian, dan standar operasional prosedur. Hasil dari studi kasus 

didapatkan klien mampu membina hubungan saling percaya dengan prinsip 

komunikasi terapeutik dengan perawat, klien dapat mengenali halusinasinya, 

klien dapat mengontrol halusinasi dengan cara menghardik klien menemui orang 

lain, melakukan aktivitas yang sudah terjadwal serta dapat mengontrol halusinasi 

dengan memanfaatkan obat dengan baik dan benar. Disarankan Perawat perlu 

meningkatkan komunikasi terapeutik dalam memberikan asuhan keperawatan  

sehingga dapat meningkatkan kualitas dan kuantitas dalam pemberian asuhan 

keperawatan pada klien. 
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ABSTRACT 

 

Types and characteristics of mental disorders are very diserve one of them is 

scizophrenia. One of the positive symptoms that many occur in patients 

hallucinations. Hallucinations are a disturbance of the sense without any real 

stimulus. Objective The case study is illustrates the response of two clients with 

the auditory sensory perception of sensory hearing in RSJ. Prof. Dr. Soeroyo 

Magelang. The method used in this case study in the method of interviewing the 

dokumentations of observation format of standard operational procedure. The 

result of the case study the client is able to build a relationship of trust with 

therapeutc communications principles with nurses, clients, can recognize 

hallucinations clients can control hallucination by rebuking, meeting others, 

scheduled activities and can control hallucinations by utilizing drug properly. It is 

suggested that nurses need to improve therapeutic communication on providing 

nursing care so as to improve the quality and quantity in the provision of nursing 

care. 
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