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ABSTRAK 
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PENGARUH FINANCIAL TECHNOLOGY (FINTECH), DANA PIHAK 

KETIGA, DAN EFISIENSI OPERASIONAL TERHADAP PROFITABILITAS 

BANK UMUM SYARIAH TAHUN 2020-2023 

 

 

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui pengaruh dari Financial Technology 

(fintech), Dana pihak ketiga dan efisiensi operasional terhadap profitabilitas pada Bank 

Umum Syariah pada tahun 2020-2023. Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif 

dengan data sekunder. Sumber data pada penelitian ini diambil berdasarkan laporan 

keuangan tahunan bank umum syariah dari website resmi masing-masing bank umum 

syariah. Populasi pada penelitian ini yairu Bank Umum Syariah yang ada di Indonesia 

mulai dari tahun 2020-2023. Sampel dalam penelitian ini diambil dengan 

menggunakan metode purposive sampling dan diperoleh 11 sampel yang memenuhi 

kriteria pada penelitian ini. Kemudian, data yang telah diperoleh diolah dengan 

menggunakan bantuan program SPSS. Teknik analisis data yang digunakan meliputi 

statistik deskriptif, uji asumsi klasik yang meliputi uji normalitas, uji multikoliniearitas, 

dan uji heteroskedastisitas. Dan uji regresi linear berganda serta uji hipotesis yang 

meliputi uji signifikansi parameter individual (uji t), uji kelayakan model regrsi (uji F) 

dan uji koefisien determinasi (R2). Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa pada 

variabel fintech dan dana pihak ketiga tidak berpengaruh terhadap profitabilitas (ROA). 

Sedangkan pada variabel efisiensi operasional yang diukur menggunakan BOPO 

berpengaruh terhadap profitabilitas (ROA) pada Bank Umum Syariah tahun 2020-

2023. 
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ABSTRACT 

 

 

Vipin Elrima Syahdiva1, Moegiri2, Cholisa Rosanti3 

THE INFLUENCE OF FINANCIAL TECHNOLOGY (FINTECH), THIRD-

PARTY FUNDS, AND OPERATIONAL EFFICIENCY ON THE 

PROFITABILITY OF SHARIA COMMERCIAL BANKS IN 2020-2023 

 

 

The study was conducted to determine the influence of Financial Technology (fintech), 

third-party funds, and operational efficiency on the profitability of Sharia Commercial 

Banks from 2020-2023. This is a quantitative study using secondary data. The data 

sources for this study were taken from the annual financial reports of sharia commercial 

banks from their official websites. The population in this study consists of Sharia 

Commercial Banks in Indonesia from 2020-2023. The sample was taken using the 

purposive sampling method, and 11 samples were obtained that met the criteria for this 

study. The data was analyzed using the SPSS program. Data analysis techniques used 

include descriptive statistics, classical assumption tests including normality test, 

multicollinearity test, and heteroscedasticity test. Multiple linear regression analysis 

and hypothesis testing were also conducted, including individual parameter 

significance test (t-test), regression model feasibility test (F test), and coefficient of 

determination test (R2). The results of this study indicate that the fintech and third-

party funds variables do not affect profitability (ROA). Meanwhile, the operational 

efficiency variable measured using BOPO affects profitability (ROA) in Sharia 

Commercial Banks from 2020-2023. 
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