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“Gambaran perilaku Caring perawat berdasarkan persepsi pasien pada masa pandemi covid19 di 

Rumah Sakit Umum Kota Pekalongan” 

 

Perawat sebagai garda terdepan yang memberikan pelayanan kesehatan, mempunyai peran 

penting dalam membantu menurunkan angka kejadian virus corona pada masa pandemi. Salah 

satu peran penting perawat pada masa pandemi adalah sebagai pemberi asuhan keperawatan 

yang aktif terhadap pasien dengan memberikan Caring yang baik kepada pasien. Penelitian ini 

mendeskripsikan gambaran perilaku Caring perawat berdasarkan persepsi pasien pada masa 

pandemi covid19 di Rumah Sakit Umum Kota Pekalongan. Teknik pengambilan sampel 

menggunakan teknik Accidental sampling dengan jumlah sampel sebanyak 215 responden. Alat 

pengumpulan data menggunakan Kuesioner Caring Assesment Tools. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa lebih dari separuh, atau sebanyak 148 responden (58,8%) menyatakan 

Caring perawat terhadap pasien rawat inap baik dan 67 responden (31,2%) menunjukan bahwa 

Caring perawat terhadap pasien rawat inap kurang baik. Sebanyak 92 responden (42,8%) pada 

rentang usia 48 – 61 tahun dengan perilaku Caring baik sebesar 62 responden (28,8%). Sebanyak 

129 responden (60%) berjenis kelamin laki – laki dengan hasil perilaku Caring baik sebesar 94 

responden (43,7%). 94 responden (43,7%) berpendidikan dasar (SD/SMP dengan hasil perilaku 

Caring baik sebesar 63 responden (29,3%). Bagi Rumah Sakit diharapkan hasil penelitian ini 

dijadikan salah satu dasar masukan kepada manjemen Rumah Sakit dalam membuat kebijakan 

pelayanan keperawatan untuk meningkatkan pelayanan keperawatan yang berkualitas 
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